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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

En la Ciudad de Cuernavaca Morelos, siendo las diez horas del dia miércoles trece de enero del afio dos mil
veintiuno, dia y hora sefialada para llevar a cabo la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Etica del Organismo
PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, previa convocatoria emitida por el Licenciado
Daniel Juarez Céspedes, Director de Administracién y Secretario Técnico del Comité de Etica, se reunen en sesion
virtual, tipo video conferencia, el Doctor Ramén José Cué Gonzalez, Asesor de la Direccién General y Presidente
suplente del Comité de Etica, el Maestro en Administracién David Arcos Toledo, Secretario Técnico Suplente del
Comité de Etica, Licenciada en Derecho Ménica Isabel Loyde Garcia, Subdirectora Juridica y Vocal del Comité de
Etica, y la Maestra en Derecho Rocio Uridstegui Alvarez, Comisaria PUblica en Servicios de Salud de Morelos, en
cumplimiento a la circular SSM/DA/SRH/DRL/013/2020 de fecha 23 de marzo del afio en curso, suscrita por el
Dr. Héctor Barén Olivares, Director General y Presidente del Comité de Etica de este descentralizado, mediante el
cual notifica la suspensién presencial de Comités y Comisiones, derivados de la situacion epidemioldgica por la |
presencia del coronavirus COVID-19, para el desahogo de los siguientes asuntos: -----=-------=----=--coszmoooooooosmoooos \

1. Lista de asiStenCi@.-=cm-=smmmmmmmmm oo ooooooossosoooosoosooooooooe
2. Declaracién del QUOrum Legal para Sesionar.-------=--=géaresscaonnmmmmom =t ooccmoooooamcmssmmoosooooosggamommn oo s oo
3. Lectura de aprobacion y/o modificacion del OrdenieliBla’-----2g--------—---------<gzt-=ssesscemoomiompggromommmmm- oo
4. Informe sobre la atencién de los Acuerdos establecidos en Actas de las Sesiones del Comité de Etica del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos celebradas en el afo 2020y su
publicaciénien’la pagina oficial del QfganisMO.-==z---=-=-=--==cemmefommmcnmoomcopmorooogiiemnnnnoomosiipee o mmn e oon oo
5. Informe sobre el sequimiento de la suscripcion de las Cartas COMpromiso. --=--==--=--=--=--=msssooosmosomosooossoooooo-
6. Seguimiento al acuerdo nUmero 02/63./ORD/og/12/2020 generado en la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de

9. ASUNTOS GENEIAlES.-=mmmm=mmmmmm oo oo oo oo oo oo omososmsosossooooonoonoonoe

\\

10.C1ausura de 1 SESIOM.-==mmmmmmmmm s oo oo oo oo oo oo oo oo \
%
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

1y 2.- A continuacidn el Doctor Ramén José Cué Gonzalez, Presidente Suplente del Comité de Etica, da la
bienvenida a los presentes a esta sesién de tipo videoconferencia y procede a realizar el pase de lista de los
integrantes, dando cuenta con la asistencia de los cuatro integrante del Comité de Etica, existiendo el quérum legal,
por lo que a partir de este momento queda legalmente instalada la presente Sesidn y en consecuencia seran
declarados validos los acuerdos que s& adOPteN . -=====-===mmemmmmme oo ooo oo oo oo
3.-Acto sequido, el Doctor Ramén José Cué Gonzalez; en representacion del Director General y Presidente del

Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, procede a la
lectura del orden del dia, pregunta a los presentes si alguien tiene alguna modificacién y en este acto en uso de la
palabra la Licenciada Ménica Isabel Loyde Garcia, Subdirectora Juridica y Vocal del Comité de Etica del Organismo
PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, solicita las siguientes modificaciones al orden
del dia para quedar de la siguiente Manera:-------------t==mm--n=mmmmmmcoseonooooooooedoocosoooosoocoooooosommmooocmonooeoooooooo
1. Lista de asiStenCia.---=--=m=mmmmmmmmmm oo oo ooooooos oo oo oo sos oo oo
2. Declaracidon del Quérum Legal para Sesionar.-------------c==-==mmmmmmcommon o oosooooooocoom oo oo oo oo o oomom oo oo oo
3. Inclusidn del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la celebracion de sesiones de los distintos

drganos colegiados que actUan y participan en la administracion publica del estado de Morelos.------=---------------

4. Lectura de aprobacjon y/o modificacion del Qrden deliDigie-=--%----------"gc-----=--153z---------=-===~frggpe—--n==on==m-"-
5. Informe sobre el sequimiento de los Acuerdos establecidos en Actas de las Sesiones del Comité de Etica del
Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos celebradas en el afio 2020 y su
publicacion en la pagina oficial del Organismo.--=---===-=-=smmmnmmmmzmcmoemono oo oo ooccoocm oo oo oo oo oon oo oo
6. Seguimiento de los Acuerdos establecidos en el Acta de la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de Etica del
Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos.-------=-=-----zsooomoonmmooooonn e
a) Seguimiento al acuerdo nUmero 02/62./ORD/og/12/2020 generado en la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de

7. Informe sobre el sequimiento de la suscripcion de las Cartas COMPromiso.----=-===-==-==-zzoosmoomooooommoomoooooosooos
8. ASUNLOS GBNEIAIES. ~==mmmmm e oo oo oo oo oo oo oo ooomooossooo oo
9.Clausura de @ §@SION . ======n==mmm = mm oo oooooe oo oo ooo s os oo

Acto sequido, el Doctor Ramoén José Cué Gonzalez; en representacion del Director General y Presidente del mité ./
de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, procede a la lectyra del
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

orden del dia con las modificaciones solicitadas por la Licenciada Ménica Isabel Loyde Garcia, Subdirectora
Juridica y Vocal del Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de
Morelos y en este acto se les consulta si es de aprobarse el punto que nos ocupa, aprobandose por unanimidad de
votos de los presentes el orden del dia. Por lo que el Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado
denominado Servicios de Salud de Morelos, tiene a bien emitir el siguiente acuerdo: 01/13./ORD/13/01/2021.-5Se
aprueba por unanimidad de votos, el orden del dia propuesto para llevar a cabo la Primera Sesién Ordinaria del
ejercicio dos mil veintiuno, del Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de
T LU I LN =] [
3. Se hace la inclusidn del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la celebracion de sesiones de los
distintos 6rganos colegiados que actUan y participan en la administracion pUblica del estado de Morelos.--------------
4. Lectura de aprobacién y/o modificacion del Orden del Dia.-==---z=z-======-==s===smmom-oootoocorooonr o aotens e mmm oo

Informe sobre el sequimiento de los Acuerdos establecidos en Actas de las Sesiones del Comité de Etica del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos celebradas en el afio 2020 y su

publicacién en la pagina qficialdel OrganismOo.-=---=--s=wsermm--demnmmnnmmcacr e gt - e oo oo mocomcemoos ppppper -mmmmmomton e

En uso de la palabra el M. en A. David Arcos Toledo, Suplente del Secretario Técnico del Comité de Etica del

Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, procede a informar sobre el

sequimiento de los Acuerdos establecidos en Actas de las Sesiones del Comité de Etica del Organismo PUblico

Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos celebradas en el afio 2020 y su publicacion en la pagina

oficial del Organismo, mismos que presentan el siguiente estatus:---------=--==-=--=omommocmocmmmm oo oo oo oo
INFORME SOBRE LA ATENCION DE LOS ACUERDOS ESTABLECIDOS EN ACTAS DE LAS SESIONES DEL COMITE DE ETICA

DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS CELEBRADAS EN EL
ARO 2020 Y SU PUBLICACION EN LA PAGINA DEL ORGANISMO.

anera Sesion Ordinaria del Ejercicio 2020

7 'ACUERDO' || RESPONSABLE
02/3a /ORD/zG/n/zo:g Vocal del Comiteé.

El Pre5|dente Suplente solicita a la Suplente de la Vocal del

SEGUIMIENTO ' I'ESTADO QUE'GUARDAEL ACUERDO |
Atendido en la Cuarta Sesion Ordinaria
Comité de Etica, Lic. Maria de los Angeles Rivera Martinez, se | del Comité de Etica segin lo sefialado

presenten los documentos que avalen la publicacion del Cédigo | en el Acuerdo numero
de Conducta del Organismo. 02/42/ORD/12/08/2020.
03/32./ORD/26/11/2019 | Secretario El Presidente Suplente solicita al suplente del Secretario Técnico, | Atendido en la Cuarta Sesion Ordinaria
Técnico del M. en A. David Arcos Toledo, se informe sobre el resultado de | del Comité de Etica segin lo sefialado
Comité. las entrevistas y estrategias que se van a tomar. en el Acuerdo nL’Jmerd\
03/42/ORD/12/08/2020. )

02/12./ORD/15/01/2020 | Integrantes del Los integrantes del Comité se dan por enterados y en uso de la | Atendido en la Cuarta Sesiémf)rdi;ﬁda/
Comité voz el Presidente Suplente solicita lo siguiente: Que se presente | del Comité de Etica segun }6; senalado
: ]
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

la impresién de la publicacion del Cédigo de Conducta del | en el Acuerdo numero
Organismo, una vez que esta se realice. 02/43/ORD/12/08/2020.
03/12./ORD/15/01/2020 | Secretario Los integrantes del Comité se dan por enterados y en uso de la | Atendido en la Cuarta Sesion Ordinaria
Técnico del voz el Presidente Suplente solicita lo siguiente: El suplente del | del Comité de Etica segun lo sefialado
Comité. Secretario Técnico del Comité de Etica debera informar y | en el Acuerdo numero

documentar ante el Comité de Etica, cada uno de los procesos | 03/42/ORD/12/08/2020.
que se deben realizar para la firma de cartas compromiso de los
servidores puUblicos del Organismo PUblico Descentralizado
denominado Servicios de Salud de Morelos.

04/12./ORD/15/01/2020 | Integrantes del Los integrantes del Comité se dan por enterados y en uso de la | Atendido en la Cuarta Sesién Ordinaria
Comité voz el Presidente Suplente solicita lo siguiente: Que los | del Comité de Etica segin lo sefialado
integrantes del Comité de Etica del Organismo Publico | en el Acuerdo nimero

Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, | 08/43/ORD/12/08/2020.
como érgano colegiado, analicen y determinen al interior de este | 05/42/ORD/12/08/2020.
Comité, los asuntos relacionados con el incumplimiento a lo
establecido en el Codigo de Etica y Reglas de Integridad a las que
deben sujetarse los Servidores Publicos de la Administracion
PUblica Estatal y una vez publicado, con el Cédigo de Conducta
para los servidores publicos del Organismo Pdblico
Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos y
determinar en el 3mbito de su competencia las acciones juridicas
que deban realizarse en los casos que sean procedentes o en su
caso la determinacion de su improcedencia, mismas que deberan
estar soportadas con las evidencias respectivas que den certeza
juridica a las decisiones que se tomen por este Comité.

Segunda Sesion Ordinaria del Ejercicio 2020
CANCELADA
Tercera Sesion Ordinaria del Ejercicio 2020

CANCELADA

Cuarta Sesnon Ordinaria del Ejercicio 2020
. TRESPONGAIL : SEGUIMIENTO 7?7 """ " 'ESTADO QUE GUARDAEL ACUERDO
0213a /ORDIzG/11Izo19 Vocal del Comité. | El Pre5|dente Suplente solicita a la Sup!ente de la Vocal del Atendido en esta sesion mediante el
Comité de Etica, Lic. Maria de los Angeles Rivera Martinez, se | Acuerdo: 02/42./ORD/12/08/2020.
presenten los documentos que avalen la publicacion del Cédigo
de Conducta del Organismo. De igual manera se presente la
impresion de la publicacion del Cddigo de Conducta del
Organismo, una vez que este se publique, en términos del
acuerdo 02/12./ORD/15/01/2020 de este Comité.

03/32./JORD/26/11/2019 | Secretario El Presidente Suplente solicita al suplente del Secretario Técnico, | Atendido en esta sesion mediante .el
Técnico del M. en A. David Arcos Toledo, se informe sobre el resultado de | Acuerdo: 03/42./ORD/12/08/2020.
Comité. las entrevistas y estrategias que se van a tomar. De igual manera
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

se informe y documente ante este Comité, de cada uno de los
procesos que se deben realizar para la firma de las cartas
compromiso de los servidores pUblicos de del Organismo PUblico
Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, en
términos del acuerdo 03/22./ORD/15/01/2020 de este Comité.

03/42./ORD/12/08/2020.- | Secretario Los integrantes del Comité aprueban el proyecto de Carta | En proceso de atencion
Técnico del Compromiso y solicitan se dé seguimiento a su suscripcion por
Comité. parte de los servidores publicos de este Organismo
Descentralizado e informar de las medidas implementadas a tal
fin
04/42./ORD/12/08/2020 | Secretario Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenidode | En proceso de atencion
Técnico del las quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia
Comité. para conocer de ellas por tratarse de asuntos entre particulares,

instruyendo al Secretario Técnico para que formule respuesta a
los quejosos y autoridades en tales términos, para que una vez
revisada y aprobada se notifique de manera colegiada a los

quejosos
05/42./ORD/12/08/2020 | Secretario Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de | En proceso de atencion.
Técnico del las quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia
Comiteé. para conocer de ellas por no configurase en el primer caso la

figura de acoso laboral, sino de instruccion laboral, no aportando
mayores elementos a su configuracion; en el segundo caso de
acuerdo con la solicitud de la peticionaria se formulara oficio al
titular del Hospital General de Cuernavaca, para que realice un
exhorto a su personal a conducirse con el debido respeto con el
puUblico usuario. Por lo que respecta al tercer asunto se observa
que el mismo ya fue atendido por la Jurisdiccion Sanitaria |,
solicitando al médico involucrado que tenga una comunicacion
clara y precisa con los usuarios. Se instruye al Secretario Técnico
para que formule respuesta a los quejosos y autoridades en los
términos de este acuerdo, para que una vez revisada y aprobada
se notifique de manera colegiada a los involucrados

06/42./ORD/12/08/2020 | Comisaria Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de | En proceso de atencion.
Publica en la queja indicada en este punto, determinando que la
Servicios de competencia para el conocimiento y sustanciacion de esta queja
Salud de es de la Comisaria PUblica en Servicios de Salud de Morelos,
Morelos. comunicando en su oportunidad el resultado de su investigacion

Qumta Sesmn Ordinaria del Ejercicio 2020

: " {ACUFRDO | RESPONSAIl : SEGUIMIENTO 1 ESTADO QUEGUARDAEL ACUERDO!

02/52./ORD/21/10/2020 | Secretario El Secretarlo Técnico del Comité de Etica de este organlsmo Atendido en la Sexta Sesion Ordinaria
Técnico del enviara circular dirigida al personal de Servicios de Salud de | del Comité de Etica, mediante Acuerdo:
Comité. Morelos, para que se dé seguimiento a la suscripcion de las Cartas | 02/62/ORD/og/12/2020.

Compromiso, misma que se enviard a los mandos medios y
superiores para que a su vez difundan la informacion a todo el
personal de Servicios de Salud de Morelos, se solicitara por oficio
a la Direccién de Planeacion y Evaluacion de Servicios de Salud de ﬂ

Morelos, que a través del Departamento de Informatica, se envie

N
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

a los correos electronicos oficiales del personal de este
Organismo dicha Carta Compromiso, ademas, se requerira a la
Subdireccién de Recursos Humanos de Servicios de Salud de
Morelos, que a través del Departamento de Sistematizacion de
pagos, en el recibo de némina se plasme la siguiente leyenda:
“Compaiiero de Servicios de Salud de Morelos, se te informa
que el Codigo de ética y reglas de integridad a las que deben
de sujetarse los servidores publicos de la administracion
pUblica estatal; el Cédigo de Conducta para los Servidores
Publicos del Organismo Publico Descentralizado Denominado
Servicios de Salud de Morelos y la Carta Compromiso se
encuentran en la pagina de Servicios de Salud de Morelos, en
la direccién ssm.gob.mx/portal, en la pestaiia Servicios de
Salud, en donde se encuentran los iconos Codigo de Conducta
institucional (mismo que contiene los iconos Cddigo de
Conducta y Carta Compromiso) y Cédigo de Etica y Conducta
Estatal” para que cada servidor publico de este Organismo
Descentralizado tenga acceso a dicho documento, lo descargue,
requisite y entregue en las areas de recursos humanos de oficinas
centrales, de jurisdicciones sanitarias y de unidades hospitalarias,
quienes a su vez las remitiran a la Comisaria PUblica en Servicios
de Salud de Morelos, para lo cual deberan emitir los listados de
las cartas compromiso de los servidores pUblicos que se entregan
al Organo Interno de Control; por Ultimo se enviara oficio a la
Direccion de Atencion Médica de Servicios de Salud de Morelos,
para que el Codigo de ética y reglas de integridad a las que deben
de sujetarse los servidores pUblicos de la administracion publica
estatal y el Cédigo de Conducta para los Servidores Publicos del
Organismo Publico Descentralizado Denominado Servicios de
Salud de Morelos, se coloquen en las partes mas visibles de las
unidades hospitalarias.

03/52./ORD/21/10/2020 | Secretario El Secretario Técnico presentara los oficios de las notificaciones | En proceso de atencion.
Técnico del realizadas a los quejosos y autoridades relacionadas con los
Comité. acuerdos 03/4./ORD/12/08/2020, 04/4./ORD/12/08/2020 y
05/42./ORD/12/08/2020.
04/52./ORD/21/10/2020 | Comisaria La Comisaria PUblica en Servicios de Salud de Morelos, una vez | Enproceso de atencion.
PUblica en concluida la investigacion, informara al Comité de Etica de este
Servicios de Organismo, sobre el resultado de la misma
Salud de
Morelos.

Sexta Sesion Ordinaria del Ejercicio 2020

, SEGUIMIENTO ] e
Los integrantes del Comité de Etica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, se
dan por enterados de la emision de la circular dirigida al personal
de Servicios de Salud de Morelos, para que se dé seguimiento a la

|| ESTADO QUE GUARDAEL ACUERDO |
En proceso de atencion.

L | ACUERDO /7" RESPONSAI/
02/62./ORD/og/12/2020 | Secretario

Técnico del
Comité.

)
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE %
SALUD DE MORELOS. /
/

/

que se anexo a los recibos de pago a través de papeletas por parte
de la Subdireccion de Recursos Humanos de Servicios de Salud de
Morelos y del oficio girado a la Direccion de Atencion Médica de
Servicios de Salud de Morelos, para que el Cédigo de ética y
reglas de integridad a las que deben de sujetarse los servidores
pUblicos de la administracion publica estatal y el Codigo de
Conducta para los Servidores Piblicos del Organismo Publico
Descentralizado Denominado Servicios de Salud de Morelos, se
coloquen en las partes mas visibles de las unidades
hospitalariascon respecto a poner en lugares visibles, dando
como cumplimentado el acuerdo 02/52./ORD/21/10/2020

suscripcion de las Cartas Compromiso, asi como de la leyenda (

03/62./ORD/09/12/2020 | Secretario El Secretario Técnico del Comité de Etica del Organismo PUblico | En proceso de atencion.
Técnico del Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos,
Comité. presentard los oficios con las notificaciones realizadas a los
quejosos y autoridades relacionadas con los acuerdos
03/43./ORD/12/08/2020, 04/42./ORD/12/08/2020 y
05/43./ORD/12/08/2020.
04/62.JORD/0g/12/2020 | Comisaria La Comisaria PUblica en Servicios de Salud de Morelos, una vez | En proceso de atencion.
Publica en concluida la investigacion, informara al Comité de Etica de este )
Servicios de Organismo, sobre el resultado de la misma
Salud de "
Morelos. (¥

Se han publicado en la pagina oficial del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de
Morelos, las Actas de la Primera y Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Etica del Organismo PuUblico
Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos del ejercicio 2020, quedado pendientes la publicacion
en la pagina oficial de este Organismo, de las Actas de las sesiones Quinta y Sexta Ordinaria del ejercicio 2020.-------
6. Seguimiento de los Acuerdos establecidos en el Acta de la Sexta Sesién Ordinaria del Comité de Etica del
Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos.---=--======emnsmmmmmmcme e
a) Seguimiento al acuerdo numero 02/62./ORD/og/12/2020 generado en la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de

En uso de la palabra el M. en A. David Arcos Toledo, Suplente del Secretario Técnico del Comité de Etica del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, hace mencidn que a la fecha no se
ha cubierto la totalidad de la suscripcion de las cartas compromiso, razén por la cual el Doctor Ramén José Cué
Gonzalez; en representacion del Director General y Presidente del Comité de Etica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, solicita que se envie un oficio con plazo perentorio para
que se dé atencion a la suscripcion de la mencionadas cartas COMProMISO.-========m=mmmmmmmmmm e
Por lo que el Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de,Morelo

por unanimidad de votos, emite el siguiente acuerdo 02/12./13/01/2021.-El Secretario Técnico del Comitlé| de Etic
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DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE

ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE L
/
SALUD DE MORELOS. /

del Organismo PuUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, deberd emitir oficio /
recordatorio con plazo perentorio para la suscripcion de las cartas compromiso por parte de todo el personal de

Servicios de Salud de MOrel0s. =-==mmmmmmm e oo e
b) Seguimiento al acuerdo nimero 03/63./JORD/og/12/2020 generado en la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de

o T
En uso de la palabra el M. en A. David Arcos Toledo, Suplente del Secretario Técnico del Comité de Etica del

Organismo PuUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, hace mencién que se han
notificado los oficios a las siguientes personas como a continuacion se describe:----------=-smcsmmmmmommmmcccm e ooooeeee

st :
1 Acuerdo: 04/4./ORD/12/08/2020.-Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de las | Dr. Greisbel Mendoza Camargo,
quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia para conocer de ellas por tratarse de asuntos | Director del Hospital General de
entre particulares, instruyendo al Secretario Técnico para que formule respuesta a los quejosos y autoridades | Cuautla de Servicios de Salud de
en tales términos, para que una vez revisada y aprobada se notifique de manera colegiada a los quejosos. Morelos

2 Acuerdo: 04/4./ORD/12/08/2020.-Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de las | C. Arnulfo Castillo Montiel
quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia para conocer de ellas por tratarse de asuntos
entre particulares, instruyendo al Secretario Técnico para que formule respuesta a los quejosos y autoridades
en tales términos, para que una vez revisada y aprobada se notifique de manera colegiada a los quejosos.

A\

3 Acuerdo: 05/42./JORD/12/08/2020.-Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de las | C. Erika Gabriela Islas Frias f \
quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia para conocer de ellas por no configurase en el \ \
primer caso la figura de acoso laboral, sino de instruccion laboral, no aportando mayores elementos a su
configuracion; en el segundo caso de acuerdo con la solicitud de la peticionaria se formulara oficio al titular
del Hospital General de Cuernavaca, para que realice un exhorto a su personal a conducirse con el debido
respeto con el pUblico usuario. Por lo que respecta al tercer asunto se observa que el mismo ya fue atendido
por la Jurisdiccion Sanitaria |, solicitando al médico involucrado que tenga una comunicacion clara y precisa
con los usuarios. Se instruye al Secretario Técnico para que formule respuesta a los quejosos y autoridades
en los términos de este acuerdo, para que una vez revisada y aprobada se notifique de manera colegiada a
los involucrados

4 Acuerdo: 05/42./ORD/12/08/2020.-Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de las | Dr. Greisbel Mendoza Camargo,
quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia para conocer de ellas por no configurase en el | Director del Hospital General de
primer caso la figura de acoso laboral, sino de instruccion laboral, no aportando mayores elementos a su | Cuautla de Servicios de Salud de
configuracion; en el segundo caso de acuerdo con la solicitud de la peticionaria se formulara oficio al titular | Morelos

del Hospital General de Cuernavaca, para que realice un exhorto a su personal a conducirse con el debido

respeto con el publico usuario. Por lo que respecta al tercer asunto se observa que el mismo ya fue atendido &
por la Jurisdiccion Sanitaria |, solicitando al médico involucrado que tenga una comunicacion clara y precisa \
con los usuarios. Se instruye al Secretario Técnico para que formule respuesta a los quejosos y autoridades \ -
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en los términos de este acuerdo, para que una vez revisada y aprobada se notifique de manera colegiada a
los involucrados

Acuerdo: 05/42./ORD/12/08/2020.-Los integrantes del Comité se dan por enterados del contenido de las
quejas indicadas en este punto, determinando incompetencia para conocer de ellas por no configurase en el
primer caso la figura de acoso laboral, sino de instruccion laboral, no aportando mayores elementos a su
configuracion; en el segundo caso de acuerdo con la solicitud de la peticionaria se formulara oficio al titular
del Hospital General de Cuernavaca, para que realice un exhorto a su personal a conducirse con el debido
respeto con el publico usuario. Por lo que respecta al tercer asunto se observa que el mismo ya fue atendido
por la Jurisdiccion Sanitaria |, solicitando al médico involucrado que tenga una comunicacion clara y precisa
con los usuarios. Se instruye al Secretario Técnico para que formule respuesta a los quejosos y autoridades
en los términos de este acuerdo, para que una vez revisada y aprobada se notifique de manera colegiada a
los involucrados

C. Adriana Cedillo Solano

En atencion al acuerdo numero 05/42./ORD/12/08/2020 emitido en la Cuarta Sesion Ordinaria del Comité de
Etica del Organismo Pdblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, celebrada el dia 12
de agosto de 2020, referente a una queja presentada por un particular en contra de la mala atencidn recibida
por una enfermera del Hospital General de Cuernavaca, (Sandra Talavera) el Comité de Etica del Organismo
Piblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, en base a dicha queja, solicita se realice
un exhorto al personal de ese Hospital a su cargo, a conducirse con el debido respeto con el publico usuario,
para lo cual debera presentar la evidencia documental de su atencidn y cumplimiento a este Comité. (Se
anexa copia simple del escrito de fecha 14 de enero de 2020 suscrito por la C. Adriana Cedillo Solano)

Dr. Mario Balbuena Basurto,
Director del Hospital General
de Cuernavaca

En atencion al acuerdo nimero 05/42./ORD/12/08/2020 emitido en la Cuarta Sesion Ordinaria del Comité de
Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, celebrada el dia 12
de agosto de 2020, referente a una queja presentada por un particular en contra de un médico del Centro de
Salud de la Colonia Lomas de Cortés (Dr. Oscar Medina Juarez), al no darle la debida atencién y orientacion
sobre un problema que observaba una herida que presentaba su pap3, adjuntdndose evidencia que dicha
queja fue atendida por personal de la Jurisdiccion | de esta ciudad capital, por lo que esta resuelto (se envia
escrito de fecha 11 de febrero del 2020 con asunto: seguimiento de queja) por lo que el Comité de Etica tiene
a bien emitir por unanimidad de votos, que el asunto ya fue atendido por la Jurisdiccién Sanitaria |,
solicitando al médico involucrado que tenga una comunicacién clara y precisa con los usuarios, de lo anterior,
debera proporcionar la evidencia documental de la solicitud requerida por dicho Comité

Dr. Jorge Corona Vargas,
Responsable del Centro de
Salud de Lomas de Cortés de
Servicios de Salud de Morelos

En atencion al acuerdo nimero 05/42./ORD/12/08/2020 emitido en la Cuarta Sesion Ordinaria del Comité de
Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, celebrada el dia 12
de agosto de 2020, referente a una queja presentada por un particular en contra de un médico del Centro de
Salud de la Colonia Lomas de Cortés (Dr. Oscar Medina Juarez), al no darle la debida atencién y orientacién
sobre un problema que observaba una herida que presentaba su pap3, adjuntdndose evidencia que dicha
queja fue atendida por personal de la Jurisdiccion | de esta ciudad capital, por lo que esta resuelto (se envia
escrito de fecha 11 de febrero del 2020 con asunto: seguimiento de queja) por lo que el Comité de Etica tiene
a bien emitir por unanimidad de votos, que el asunto ya fue atendido por la Jurisdiccién Sanitaria |,
solicitando al médico involucrado que tenga una comunicacion clara y precisa con los usuarios

Dr. Cenobio Reyes Vega, Jefe
de la Jurisdiccion Sanitaria |, de
Servicios de Salud de Morelos
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

En uso de la palabra el M. en A. David Arcos Toledo, Suplente de Secretario Técnico del Comité de Etica del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud, informa que el oficio numero
SSM/DA/o19/2021, de fecha 08 de enero de 2021, con el cual se notificaria el acuerdo 04/42./ORD/12/08/2020, a la
C. Leticia Ramirez Anaya, Directora General de Atencién Ciudadana, con domicilio en la Ciudad de México, no fue
recibido, razén por la cual se envié por correo certificado y estamos en espera de recibir el acuse de recibido, asi
mismo, el oficio nUmero SSM/DA/024/2021, de fecha 08 de enero del 2021, con el cual se pretendia notificar el
Acuerdo nUmero o5/43./JORD/12/08/2020, a la C. Adriana Cedillo Solano, en el domicilio que proporciong, siendo
este en Privada Nisperos No. 145, Unidad Habitacional las Moras II, C.P. 62556, Jiutepec, Morelos, no pudo ser
notificado, toda vez que rentaba y ya no reside ahi, por lo que se consulta a la Lic. Monica Isabel Loyde Garcia,
Subdirectora Juridica y Vocal del Comité de Etica del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de
Salud, el procedimiento que procede y en uso de la palabra la Lic. Mdnica Isabel Loyde Garcia, Subdirectora
Juridica y Vocal del Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud,
menciona que se debe hacer la notificacion por estrados a través del procedimiento que establece la Ley de
Procedimiento Administrativo para el Estado de Morelos.-==-=-=-snmnmmm o oo oo e e
Por lo que el Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos,
tiene a bien emitir el acuerdo 03/12.JORD/13/01/2021.-E| Secretario Técnico del Comité de Etica del Organismo
PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, debera proporcionar el acuse de recibido del
oficio nUmero SSM/DA/o19/2021, de fecha 08 de enero de 2021, como evidencia de la notificacion del acuerdo
04/43./ORD/12/08/2020, a la C. Leticia Ramirez Anaya, Directora General de Atencion Ciudadana, con domicilio en la
Ciudad de México, asi mismo, debera notificar el Acuerdo nUmero o5/42./ORD/12/08/2020, a la C. Adriana Cedillo
Solano, por estrados conforme a lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de
10 =] o L S SRS
c) Seguimiento al acuerdo numero 04/62./ORD/0og/12/2020 generado en la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de

En uso de la palabra el M. en A. David Arcos Toledo, Suplente del Secretario Técnico del Comité de Etica del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, manifiesta que con respecto al
acuerdo 04/62./ORD/0g/12/2020 en el que se establecio que la Comisaria PUblica en Servicios de Salud de Morelos,
una vez concluida la investigacion, informaria al Comité de Etica de este Organismo, sobre el resultado de la misma,
informando que este acuerdo se encuentra en proceso de ateNCION. ~================mm e oo oo

tiene a bien emitir, por unanimidad de votos de los presentes, el siguiente Acuerdo: 04/12./ORD/13/01/2021.-

/

Por lo que el Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos\\
a

Comisaria PUblica en Servicios de Salud de Morelos, una vez concluida la investigacién, informara al Comité d ti%‘

de este Organismo, sobre el resultado de la Misma.-=--=-======mmemmmm e -
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE

DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS. '

7. Informe sobre el seguimiento de la suscripcion de las Cartas COompromiso.------=-==-==========smsmcmumcomcoocooooooooee

En uso de la palabra el M. en A. David Arcos Toledo, Suplente del Secretario Técnico del Comité de Etica del
Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, informa sobre el resultado de la

INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LA SUSCRIPCION DE LAS CARTAS COMPROMISO.

' NGmero de trabajadores’ | NUmero de trabajadores que han T " “Porcentaje de
- deServicios de Salud de entregado la Carta Compromiso cumplimiento

Morelos

DETALLE DEL INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO DE LA SUSCRIPCION DE LAS CARTAS COMPROMISO.

Oficinas Centrales
Direccion de Administracion 11
Subdireccion de Enseiianza, Investigaciony 25
Capacitacion
Subdireccion de Salud Publica 180
Subdireccion de Recursos Materiales 69
Direccién de Planeacion y Evaluacién 83
Subdireccién de Recursos Humanos 65
Unidad de la Beneficencia Publica 6
Departamento de Control Presupuestal y 17
Contabilidad
Departamento de Almacenes y Abastecimiento 1
Subdireccion de Atencién Primaria a la Salud 63

dad AQ ero ae dDdjaGore ¢ < d e e(ado ia
Unidades Médicas de la Direccién de Atencién Médica foraneas
Hospital General de Tetecala 163
Coordinacion Estatal del Programa 42
Fortalecimiento a la Atencién Médica
Jurisdiccion Sanitaria |
Jurisdiccion Sanitaria Il
Jurisdiccion Sanitaria lll
Hospital General de Cuernavaca
Hospital General de Cuautla
Hospital General de Temixco
Hospital General de Jojutla
Hospital Comunitario de Jonacatepec
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE

SALUD DE MORELOS.

Hospital Comunitario de Puente de Ixtla 0
Hospital de la Mujer ; : o
Total :

Suma Totales

9. Clausura de 1 S@SI0N . === === == mm e e oo oo e
Por Ultimo, el Doctor Ramén José Cué Gonzalez; en representacion del Director General y Presidente del

Comité de Etica del Organismo PUblico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, procede a la
clausura de la Presente Sesidn, siendo las once horas con diez minutos del dia trece de enero de dos mil

VBINEIUNO. === m e e o e e e

M.C. M.S.P. DR. RAMON JOSE CUE GONZALEZ
EN REPRESENTACION DEL DIRECTOR GENERAL Y PRESIDENTE
DEL COMITE DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

/\// /v L(L//

M. EN A. DAVID ARCOS TOLEDO
EN REPRESENTACION DEL DIRECTOR DE ADMINISTRACION
Y SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

OYDE Gt)RclA

ORA JUR|DICA Y VOCAL DEL COMITE DE

ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL EJERCICIO DOS MIL VEINTIUNO DEL COMITE
DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE
SALUD DE MORELOS.

M. EN iRéﬂo URIOSTEGUI ALVAREZ
COMISARIA PUBLICA EN SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

. /
ESTA FOJA UTIL FORMA PARTE DEL ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZA|
DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS, CELEBRADA EL DIA TRECE DE ENERO DE DOS MIL VEINTIUNO. /
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